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Expertise in Qualitatssicherung, Beratung und Coaching - #procedomachtpflegebesser.

Die Procedo-Expert*innen konnen Pflege, in der Praxis und Theorie! Als spezialisiertes
Beratungsunternehmen verknipft Procedo die Bereiche Pflege-, Qualitéats- und
Prozessmanagement miteinander. Partizipieren Sie von diesem Know-How vor Ort in Ihrer
Einrichtung bei allen relevanten Themen wie Beratung, Qualitats-Auditierung, Coaching,
Schulungen und FortbildungsmalZnahmen. Ob Einzelmodul oder ,Rundum-Sorglos-Paket®,
Procedo ist der zuverlassige Partner an Ihrer Seite.

Procedo bietet ganzheitliche Begleitung aus einer Hand und unterstitzt Einrichtungen von innen
heraus, vom Einzelmodul mit explizitem Arbeitsauftrag bis hin zum ,Rundum-Sorglos-Paket".

Zum Leistungsportfolio gehdren unter anderem:

» Behdrdenkonformitét: Procedo stellt gemeinsam mit Ihren Pflegekréaften vor Ort die
professionelle Bearbeitung bestehender behdrdlicher Auflagen sicher.
o Bearbeitung von Abweichungen
o Controlling und Aktualisierung der Dokumentation
o Schulung der Mitarbeiter*innen zur Korrektur der Abweichungen
» Beratung: Procedo I6st gemeinsam mit Ihnrem Team vor Ort erkannte Probleme in der
Pflegequalitat und unterstitzt Sie bei der Erarbeitung und Umsetzung optimierter
Vorgehensweisen.
o Analyse der bestehenden Prozesse
o Bearbeitung von Abweichungen
o Implementierung neuer Prozesse
o Erarbeitung von zukunftsfahigen Konzepten fur pflegefachliche Themen
o Professionelle Umsetzung der erarbeiteten Konzepte
« Qualitats-Audits: Procedo verschafft Innen den soliden Uberblick tiber Ihre Pflegequalitét im
Haus.
o Neutrale Audits nach QPR-Prifkatalog inkl. stichprobenartiger Pflegevisiten
o Zweitparteienaudits nach individuellen haus- oder tragerspezifischen Vorgaben
» Coaching: Procedo entwickelt und starkt die Kompetenzen lhrer Mitarbeitenden.
o Leitungskrafte Coaching: zielfokussiertes und I6sungsorientiertes Arbeiten
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o Fachkrafte Coaching: Verantwortung tibernehmen und Handlungsmadglichkeiten
ausloten
o Kleingruppencoachings zur Teamstarkung
e Seminare & Schulungen: Ob Wissens-Auffrischung oder -Generierung, Procedo verhilft
Ihnen und lhren Mitarbeitenden zum neuesten Stand bei Ihnen vor Ort im Haus.
o Fachschulungen zu Expertenstandards, QPR, SIS etc.
o Praxisbezogene Fortbildungen und Fachanleitungen fir den Berufsalltag
o Fuhrungskrafteseminare

Mit Ihren Mitarbeitenden zusammen arbeitet Procedo an der professionellen und nachhaltigen
Umsetzung einer qualitativ hochwertigen Pflege. Dies geschieht immer vor Ort, fallbezogen und
individuell durch praxiserfahrene Pflegeexpert*innen.

Gemeinsam beschliel3en Sie mit Procedo den genau fur Sie passenden Leistungsumfang. In jeder
Situation ist Procedo der verlassliche Partner an Ihrer Seite. Bitte wenden Sie sich fur nahere
Informationen zum Angebot und der Preisstruktur direkt an Frau Knausenberger:

Bitte richten Sie Ihre Anfrage an

PROCEDO GmbH

Saskia Knausenberger Tel.: 0611 /580 674 — 35

Kaiser-Friedrich-Ring 53

65185 Wiesbaden E-Mail: knausenberger@procedo-deutschland.de
www.procedo-deutschland.de

Stand: 04.07.2023
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