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RNEHMENS-

BERATUNG



. UNSER EIGENER ANSPRUCH ZIELT AUF HOCHSTE QUALITAT uno
SCHNELLE REAKTIONSFAHIGKEIT Bl vVERANDERTEN RAHMEN-
BEDINGUNGEN IM MARKT. DIE bpa servicegesellschaft IST EIN PARTNER MIT

EXZELLENTER KENNTNIS UND AUSGEPRAGTEM SERVICEVERSTANDNIS.
DAS scHATZEnN wir AUSSERORDENTLICH~

Dr. Andreas Priefler,
AURISCARE GmbH,
Berlin

Fir private ambulante und stationare Pflegeanbieter ist Erfolg
nicht nur eine Frage von wirtschaftlichem Arbeiten, sondern
auch immer abhangig von politischen und gesellschaftlichen
Faktoren, von hohen Qualitdtsanforderungen und einem
enormen Wettbewerbsdruck. Sie bewegen sich innerhalb

FUNDIERTES BRANCHENWISSEN

AUF IHRE

BEDURFNISSE
ANGEPASST

eines komplexen Geflechts aus existenziellen Zielvorgaben,
gesetzlichen Rahmenbedingungen und menschlichem
Engagement — und das meist bei enormem Zeitdruck.
Die bpa servicegesellschaft steht lhnen zur Seite, wenn es
darum geht, alle unternehmerischen Aufgaben neben der
eigentlichen Pflege zu bewaltigen. Mit einem 360°-Leistungs-
spektrum und ganzheitlicher Beratung bieten wir Losungen
in allen Lebensphasen einer Pflegeeinrichtung.
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VERTRAUEN SIE AUF

UNSER BETRIEBSWIRTSCHAFTLICHES

KNOW-HOW

SIE SIND ES UNS WERT

Kompetente Beratung in Wirtschaftsfragen ist fiir uns kein reines Hand-
werk, sondern eine Kunst. Am Anfang steht dabei immer eine fundierte
Analyse der Ist-Situation, gefolgt von einer individuellen Betrachtung der
Wettbewerbssituation. Auf Grundlage der Ergebnisse entwickeln wir eine
konsistente Strategie, die wir gemeinsam mit lhnen in lhrer Einrichtung
verankern und umsetzen — mit allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.

Um keine kurzlebigen Konzepte sondern nachhaltige Strategien schaffen
zu kénnen, binden wir Sie vom ersten Moment an ein und bieten so
effektive und individuelle Lésungen, zum Beispiel in Form von:

RENTABILITATSBERECHNUNGEN

e Einschatzung des Status Quo

e Wirtschaftlichkeitsberechnung mit Rentabilitdtsvorschau

® Bewertung zur Vorlage bei Investoren und Banken

e Beurteilung, ob sich Unternehmen am Standort tragen werden
e Kalkulation fiir Befreiungsantrage bei der Heimaufsicht

STANDORTANALYSEN

¢ Pflegebedarfsanalyse
e Wettbewerbsbetrachtung mit Auslastungsprognosen
e White-Spot-Analysen

WERTERMITTLUNGEN

¢ Orientierungswertgutachten analog dem IDW S1 Standard der Dt. Wirt-
schaftsprifer flir Betreibergesellschaften

e Discounted-Cash-Flow-Verfahren (DCF) angepasst an die Pflege-/
Sozialwirtschaft

e Ertragswertberechnung der Pflegeimmobilie analog dem HypCert-Verfahren



ERFAHRUNG
ZAHLT SICH AUS

Sowohl bei der Auswahl einer ambulanten oder stationaren
Pflegeeinrichtung, als auch bei der langfristigen Bindung an
eine solche, ist die von Pflegebedlrftigen und Angehdrigen
wahrgenommene Qualitat immer entscheidend. Diese hat aber
auch ihren Preis.

DAMIT SIE BEKOMMEN,
WAS SIE VERDIENEN.

Wir erstellen Ihnen eine Kalkulation fir Ihre Pflegesétze und
Investitionskosten bzw. lhren ambulanten Punktwert und
unterstlitzen Sie bei den Verhandlungen mit den Kostentragern.

Unser Ziel ist einfach: Wir setzen uns daflr ein, dass lhre
Leistungen angemessen und leistungsgerecht vergtitet werden.
Darliber hinaus bieten wir lhnen Hilfestellung bei der Opti-
mierung der Betriebsablaufe an.

Neben der Hauptgeschaftsstelle in Mainz stehen lhnen die
regional eingebundenen und erfahrenen Verhandler als
kompetente Ansprechpartner zur Seite — natlirlich gerne auch
in einem personlichen Gesprach vor Ort.

..SPATESTENS SEIT DEN PFLEGESTARKUNGSGESETZEN IST KLAR, DASS
DIE PFLEGESATZVERHANDLUNGEN IIMER KOMPLEXER
WERDEN. DAHER BIN ICH FUR DIE PROFESSIONELLE
UNTERSTUTZUNG DURCH DIE bpa servicegesellschaft DANK-

o“”

Sabine Schifer,
Seniorenhaus Schafer,
Landkreis Tiibingen



INVESTIEREN SIE IN

QUALITAT

Bei allen Fragen der Qualitatsentwicklung steht |hnen die
bpa servicegesellschaft hilfreich zur Seite. Unsere Leistungen im
Einzelnen sind:

MDK-PRUFSIMULATION

Wir bereiten Sie und Ihr Unternehmen auf die Qualitatsprifung
durch den medizinischen Dienst der Krankenversicherung vor,
simulieren nach Prifordnung und geben lhnen ein aussage-
kraftiges Feedback.

QM-AUDITS

Mit unseren Qualitdtsmanagement-Audits haben wir gemeinsam
mit unseren Partnern ein wirkungsvolles Verfahren geschaffen, um
die Situation in lhrem Unternehmen zu analysieren und bei Bedarf
optimieren zu kdnnen.

INHOUSE SCHULUNGEN

Bilden Sie sich und lIhre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fort — mit
Vorort-Schulungen zu den unterschiedlichsten Themen rund um
die Qualitatssicherungen und Souveranitat Ihrer Pflegequalitat.

ABRECHNUNGS-CHECK AMBULANT

AlsVorbereitung auf die Abrechnungsprifung des MDK flihren die
Berater der bpa servicegesellschaft den Abrechnungs-Check mit
der bei ihnen Ublichen Sorgfalt in lhrem Unternehmen nach den
Qualitatsprifungsrichtlinien durch. So kénnen Sie sich unter Echt-
bedingungen auf die Uberpriifung durch den MDK einstellen und
unangenehme Uberraschungen und Gefahren abwenden.



.NATURLICH HABE icH ZIELE UND VISIONEN. ABER MIR FEHLT
EINFACH DIE ZEIT, AUS DIESEN IDEEN EIN KONZEPT ZU ENTWICKELN.
DIE bpa servicegesellschaft UNTERS TUTZT micH NICHT NUR DABEI,
SIE PRUFT SIE AUCH AUF REALISIERBARKEIT UND RENTABILITAT.
JETZT WEISS ICH GENAU, wo ICH IN ZUKUNFT HIN MOGCHTE

Kerstin Helbig,
Pflegeteam Eule GmbH,
Landkreis Darmstadt-Dieburg

BERATUNG IST DAS BESTE KONZEPT

Der Pflegemarkt befindet sich in einem standigen Wandel. Entsprechend wichtig ist planvolles Handeln,
das unterschiedlichste Eventualitaten miteinbezieht und so eine Grundlage schafft, auf der Sie sich allen
pflegerischen und wirtschaftlichen Herausforderungen stellen konnen.

Gemeinsam mit lhnen entwickeln wir eine umfassende und vor allem aussagekraftige Konzeption, mit
welcher Sie sowohl realistische Ziele stecken als auch Strategien und MalRnahmen vorgeben, die Sie auch
erflllen kdnnen.

Vertrauen Sie auf unsere langjahrige Erfahrung und unsere konzeptionellen Kompetenzen. Wir entwickeln
Lésungen, die perfekt auf Ihr Pflegeunternehmen zugeschnitten sind.



BESTENS BERATEN

Esistunser Anspruch, Ihnen als bpa-Mitglied in allen ,,Lebenslagen”
bestmdgliche Losungen zu bieten. Deshalb greift die bpa service-
gesellschaft in ausgewahlten Bereichen auf das Know-How von
erfahrenen Netzwerkpartnern zurlick, zum Beispiel bei:

STEUERBERATUNG

e Steuerhochrechnungen und Anpassung der Vorauszahlung
e Lohn- und Finanzbuchflihrung

e Klassische Steuerberatung und Controlling

e Fertigung samtlicher Steuererklarungen

CONSULTING UND KONZEPTE

¢ Insourcing oder Outsourcing

e Konzepte flir spezielle Versorgungssysteme

¢ Planung der Innenausstattung

e Hauswirtschafts- und Pflegekonzepte

e Stellung des externen Datenschutzbeauftragten (DSGVO)

e Unternehmenskonzepte fir Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe, Behindertenhilfe und Pflege

UNSER DEUTSCHLANDWEITES Vet s Vg e Abrsmungeage

e\Vertragsgestaltung und Forderungseinzug

e Beratung zum Gesellschaftsrecht
¢ Rechtsschutz bei Veroffentlichung derTransparenzberichte
e Rechtsschutz bei Priifungen der Heimaufsichtsbehdrden




UBER DIE

bpa servicegesellschaft

Die Servicegesellschaft mbH des Bundesverbandes privater Anbieter sozialer
Dienste e.V. (bpa) wurde im Jahr 2000 als 100-prozentige Tochter des bpa e.V.
gegrundet. Ihr Ziel ist es, die operative Arbeit des bpa fur die tagliche Arbeit in
den Mitgliedsbetrieben individuell nutz- und anwendbar zu machen.

DankderengenZusammenarbeit mitdem bpae.V. bietet die Servicegesellschaft
umfassende und kompetente Losungen am Puls der Zeit — zukunftsorientiert
und fachlich fundiert.

Den Geschaftsfiihrern der bpa servicegesellschaft, Michael Diehl und
Bernd Meurer, stehen deutschlandweit kompetente Mitarbeiter zur Seite, die
lhnen personlich Antworten auf lhre Fragen geben konnen und den Kontakt zu
regionalen Kooperationspartnern herstellen.

Sie haben Fragen zu unseren Leistungen, wiinschen eine individuelle Beratung
oder mdchten unverbindlich Informationsmaterial bestellen? Dann wenden
Sie sich einfach an Ihren Ansprechpartner vor Ort oder besuchen Sie uns im
Internet unter www.bpa-servicegesellschaft.de

IHRE STARKEN PARTNER:
pd____ A&

sozialer Dienste e.V. bpa servicegesellschaft

HOTLINE: (0800) 5005225
www.bpa-servicegesellschaft.de

HAUPTGESCHAFTSSTELLE
Rheinallee 79-81

55118 Mainz

Telefon: 06131 930240

Telefax: 06131 9302429

E-Mail: info @bpa-servicegesellschaft.de

GESCHAFTSSTELLE NORD
Heinrich-Hertz-Str. 90
22085 Hamburg

Telefon: 040 253071620
Telefax: 040 253071629

GESCHAFTSSTELLE OST
Mehringdamm 66

10961 Berlin

Telefon: 030 30111066
Telefax: 030 78718941

GESCHAFTSSTELLE SUD
Rumfordstral3e 10

80469 Minchen

Telefon: 089 57879857
Telefax: 089 57879858

GESCHAFTSSTELLE WEST
Friedrichstral3e 19

40217 Duisseldorf

Telefon: 0211 59828939
Telefax: 0211 59828938



SERVICE GESELLSCHAFT mbH des BUNDESVERBANDES PRIVATER ANBIETER SOZIALER DIENSTE e.V.
Hauptgeschéftsstelle Mainz = Rheinallee 79-81 = 55118 Mainz = T (06131) 930240 - F (06131) 9302429

info@bpa-servicegesellschaft.de | www.bpa-servicegesellschaft.de

bpa servicegesellschaft

analysieren. beraten. helfen.





